
Visite d'Etude, Formation, Benchmarking ?

Le programme LEONARDO DA VINCI

Les participants, la préparation

"Le programme Leonardo da Vinci pour l’enseignement et la formation
professionnelle offre une large palette d’activités.
Il permet la mobilité des personnes désireuses d’acquérir une
expérience professionnelle en Europe. Il facilite les échanges de
bonnes pratiques entre responsables de formation et constitue aussi
un levier de choix pour mettre en place de nouveaux outils et
méthodes de formation, afin d'étendre leur application au niveau
européen.

FORMATION SUEDE 
OCTOBRE 2008

A l'origine de cette action, plusieurs sources, et un principe. Les sources : un constat local de "non-utilisation" de la
dimension transnationale dans nos projets "Economie sociale et solidaire" ; l'action menée par le CEAS en mars
2008 sur les coopératives sociales italiennes ; l'initiative de la Chargée de mission DLA de mettre en place en 2007
un accompagnement pour les associations volontaires, le soutien de membres de la CLAIE et partenaires ; et une
rencontre bénéfique avec BASTA (Kristina BLIXT via Jean-Pierre BROSSARD - Consultant)....
Le principe : celui de l'ouverture, partant de l'idée simple, "que l'on ne connaît pas tout".
Avant de parler de visite d'étude, de formation ou de benchmarking, la première réaction de certains a pu être "une
semaine en Suède... programme de vacances". Le travail que nous restituons ici, dans le document "Pour en savoir
plus", le sérieux du Programme Leonardo (cf dossier de candidature et modalités de sélection), l'implication sans
faille des participants, témoignent que cet écueil n'a pas existé.

16 acteurs de l'insertion sociale et professionnelle ont participé à cette action.
Une grande diversité a caractérisé le groupe : structures IAE / acteurs de l'insertion sociale et professionnelle ;
bassin, niçois / grassois / cannois… et Haut Pays ; Présidente / Directeurs-Directrices / Agent de développement /
Travailleur sociaux - expérimentés en matière d'IAE / découvrant le secteur ; anglophones / futurs bilingues ;
Hommes / Femmes.....

Cette action a nécessité pour la CLAIE environ 12 jours de travail (montage de dossier, partenariat, préparation,
restitution). Pour les participants 3 rencontres ont eu lieu pour préparer le programme et le contenu. Une rencontre
a eu lieu avec Monsieur le Consul de Suède à Nice pour appréhender au mieux les aspects culturels, historiques
politiques et socio-économiques de ce pays. Des cours d'anglais ont été organisés. Enfin un travail spécifique de
création d'outils de restitution a été mis en place (fiche "à retenir", documents de synthèses, ateliers de
conclusions...) et chaque participant s'est vu confié une mission spécifique; Cette action a été co-financée par le
Conseil régional PACA et les structures participantes et le résultat financier en est équilibré. La satisfaction des
aprticipants (questionnaire en cours), est à ce jour de 4,5/5.

Visite d'Etude ? Oui, car le programme a porté sur de nombreux thèmes (cf page suivante) abordés globalement.
Formation ? oui, le contenu a été très pédagogique, et si nous ne ramenons pas le "système Suédois", ni
l'organisation de Basta", nous rapportons dans nos structures, des idées, des perspectives, des inspirations, et des
méthodes.
Benchmarking (analyse comparative) ? Oui aussi, car malgré les différences existantes, la comparaison peut se
faire (et inspirer des pratiques) car le public et les supports d'insertion (empowrment) reposent sur
l'accompagnement, la mise en situation de travail et la place de l'être humain dans les dispositifs d'insertion.

Il s'adresse aux lycéens, apprentis, formateurs, salariés en formation,
entreprises et tous types d’organismes, publics ou privés, acteurs de la
formation professionnelle (source site Internet 2E2F - référence ci-
après). 



L'entreprenariat social en Suède.. ce qui nous a ma rqué
("synthèse collective "… pour plus d'information… cf ci-dessous "Pour en savoir plus")

Ce que Basta en a pensé

Pour en savoir plus
www.basta.se
http://www.europe-education-formation.fr/leonardo.php
Document "CLAIE " : "Pour en savoir plus…. Visite d'Etude / Formation Suède 2008" / www.claie06.org 

Tél. : 04 92 07 19 22 / Fax : 04 92 07 10 29 / claie06@wanadoo.fr / www.claie06.org
Le Rhodes - 7/9 bd A. Raynaud - 06 100  NICE

CLAIE - Coordination Locale des Acteurs de l'Insert ion par l'Economique

Visite d'une "Maison de l'emploi" : malgré la simplicité du système administratif Suédois (moins de collectivités
locales), on observe des similitudes avec le système français (différents acteurs), avec en plus des mises à
disposition directes auprès d'entreprises
Visite du centre de formation YES/YAP : une action (adaptée aux adultes en difficultés, réfugiés irakiens) qui a
permis de faire évoluer les "politiques publiques" en matière de formation et de qualification ; sécurisation des
parcours pour les personnes en formation (pas de rupture dans les rémunérations)...
Enfin si le concept "d'Empowerment" prends de multiples formes chez Basta, nous apportons les difinitions
suivantes : pour le FSE : « participation active des bénéficiaires ». Définition de Gibson (1991) : « processus social
de reconnaissance, de promotion et d’habilitation des personnes dans leur capacité à satisfaire leurs besoins, à
régler leurs problèmes et à mobiliser les ressources nécessaires de façon à se sentir en contrôle de leur propre vie
».

Between the 20 – 25th of October Basta had the pleasure to receive a group from La Claie, France. As La Claie is a
network gathering different social organisations and social enterprises across Alpes-Maritimes, they represent a
range of different experiences and competences.
During the week they were introduced to Basta and its system of production, rehabilitation and housing. Many
questions were raised and since the group was very experienced in the field of social work their questions made us
think and reflect about the way Basta is run. 
As part of the week we also visited the municipality of Södertälje, and they explained about their work with young
people and adults outside the labour market. The La Claie-network also had the opportunity to go to Sätravik and to
learn more about our one-year long vocational education. 
Basta believe in transnational work as it brings an added value to our organisation. To exchange good practice,
experiences and ideas gives us the opportunity to learn from others and to reflect upon our own organisation. 
My impression after the week is that it gave new energy to the exchange group as well as to us at Basta. We very much look forward to visit La Claie in May 2009 through our Leonardo mobility project. 
We also hope that our connection to the La Claie-network can bring about future projects. 
Kristina Blixt - Project co-ordinator - Basta

Basta (Nykvarn, 40 km de Stockholm), 100 personnes en insertion
(personnes dépendantes : médicaments, alcool, drogues...), 5 millions
de Budget.
A l'origine une volonté personnelle (Alec Calberg + collègues), basée
sur un conception forte de l'insertion et de la place de l'homme, une
"ouverture d'esprit" (Basta étant inspiré des coopératives sociales
italiennes et participe à de nombreux projet de coopérations
européennes) et appuyée par les pouvoirs publics (achat du terrain).
Economique : une recherche de diversification d'activités (13 métiers) et de financements publics (contrats avec
différentes municipalités), une vente des produits "au juste prix", pas d'activités "occupationnelles"… autrement dit,
une approche économique "décomplexée".
Un travail sur la "vie" des personnes (prise en charge globale), et pas seulement sur le "parcours", prise en compte
et prise en charge des besoins premiers (cf pyramide de Maslox) dans un cadre de vie de qualité et valorisant avec
des perspectives d'évolutions de postes et de salaires.
Pas de limites administratives dans les "entrées", une souplesse et une adaptation sur le volume d'heure, la durée
(projet même de maison de retraite), la productivité….
Une relation de confiance avec les financeurs, une évaluation sur "le temps" du parcours, pas au-delà.
Au moins 50% des dirigeants (équivalent CA et Managers) et des chefs d'équipe sont issus des parcours
d'insertion, existences de "tuteurs", grand travail de "transmission du savoir, des compétences…." 

Un grand merci à l'ensemble de l'équipe de Basta, pour leur accueil, leur dynamisme et leur pédagogie, ainsi
qu'aux participants. La CLAIE (dans le cadre du même Programme LEONARDO DA VINCI) accueillera Basta en
Mai 2009 et organisera une visite en direction de structures du département


